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agenda 

focus IDEA1.

2.comunicare al target

3.pitch 



come strumento 
per comprendere, creare, 
comunicare e distribuire valore.

parliamo di MARKETING



Marketing come 
insieme di attività
finalizzate al raggiungimento di
un obiettivo.

Non solo un processo manageriale
ma anche un processo sociale.



Piano Marketing



Che cosa dobbiamo vendere o promuovere, 
il canale per farlo, 
a quale prezzo 
e con quali strategie promozionali 

Marketing Mix

Jerome McCarthy
1960

Robert F. Lauterborn
 1993





METTI A FUOCO LA TUA IDEA

Per chi? 
Perché?
Cosa?
Come?



TARGET



There is no more B2B or B2C. 
It’s Human to Human H2H

Bryan Kramer 2014



VALORE



OFFERTA



COME



METTI A FUOCO LA TUA IDEA

Per chi? 
Perché?
Cosa?
Come?

15 min



Come si promuove e
comunica un
prodotto/servizio?



MARKETING FUNNEL



Chi è 
il mio
target?

Che problemi
risolve il mio
servizio/prodotto?

Dove si informa
il mio target?



MARKETING FUNNEL



contenuti per funnel
promozione di un'azienda di turismo sostenibile

Obiettivo: Attrarre l'attenzione del target di
riferimento e generare interesse per i
prodotti/servizi offerti.

Contenuto:
Blog post: "5 consigli per viaggiare in modo
sostenibile in Italia".
Infografica: "L'impatto ambientale del turismo:
come fare la differenza".
Video: "Scopri le meraviglie del nostro territorio  
X con un tour sostenibile".
Ebook gratuito: "Guida al turismo sostenibile in
Italia".

Canali di distribuzione:
Social media (Facebook, Instagram, TikTok,
LinkedIn).
Sito web aziendale.
Collaborazioni con influencer e blogger del
settore travel.
Pubblicità online

AWARENESS



MARKETING FUNNEL

AWARENESS

INTEREST



contenuti per funnel
promozione di un'azienda di turismo sostenibile

Obiettivo: Obiettivo: Attrarre l'attenzione del
target di riferimento e generare interesse per i
prodotti/servizi offerti.

Contenuto:
Blog post: "5 consigli per viaggiare in modo
sostenibile in Italia".
Infografica: "L'impatto ambientale del turismo:
come fare la differenza".
Video: "Scopri le meraviglie del nostro territorio  
X con un tour sostenibile".
Ebook gratuito: "Guida al turismo sostenibile in
Italia".

Canali di distribuzione:
Social media (Facebook, Instagram, TikTok,
LinkedIn).
Sito web aziendale.
Collaborazioni con influencer e blogger del
settore travel.
Pubblicità online

AWARENESS

Obiettivo: Far entrare il brand nella rosa dei
possibili candidati per l'acquisto di un viaggio
sostenibile.

Contenuto:
Recensioni di clienti: "Cosa dicono i nostri clienti
del nostro servizio di viaggi sostenibili".
Testimonianze di influencer: "Perché ho scelto
di viaggiare con un'azienda di turismo
sostenibile".
Remarketing email o ADS

Canali di distribuzione:
Sito web aziendale.
Blog di viaggi.
Forum online dedicati al turismo
Pubblicità online
Social

CONSIDERATION



MARKETING FUNNEL

AWARENESS

INTEREST

CONSIDERATION



contenuti per funnel
promozione di un'azienda di turismo sostenibile

Obiettivo: 
Creare consapevolezza del brand e del suo
impegno per la sostenibilità.

Contenuto:
Blog post: "5 consigli per viaggiare in modo
sostenibile in Italia".
Infografica: "L'impatto ambientale del
turismo: come fare la differenza".
Video: "Scopri le meraviglie del nostro
territorio  X con un tour sostenibile".

Canali di distribuzione:
Social media (Facebook, Instagram, TikTok,
LinkedIn).
Sito web aziendale.
Collaborazioni con influencer e blogger del
settore travel.

AWARENESS

Obiettivo: Far entrare il brand nella rosa dei
possibili candidati per l'acquisto di un viaggio
sostenibile.

Contenuto:
Recensioni di clienti: "Cosa dicono i nostri clienti
del nostro servizio di viaggi sostenibili".
Testimonianze di influencer: "Perché ho scelto
di viaggiare con un'azienda di turismo
sostenibile".
Comparazioni con i competitor: "Perché
scegliere il nostro servizio di viaggi sostenibili
rispetto ad altri".

Canali di distribuzione:
Sito web aziendale.
Blog di viaggi.
Forum online dedicati al turismo

CONSIDERATION Obiettivo: Incentivare l'acquisto di un viaggio
sostenibile.

Contenuto:
Offerte speciali e promozioni: "Sconto del 10% per
chi prenota entro il 31 dicembre".
Programma fedeltà: "Accumula punti per ottenere
sconti e viaggi gratuiti".
Garanzia di soddisfazione: "Soddisfatti o
rimborsati".

Canali di distribuzione:
Sito web aziendale.
Agenzie di viaggio online.
Eventi di promozione turistica.

PURCHASE



MARKETING FUNNEL



DAL FUNNEL AL
CUSTOMER JOURNEY





  Il 92% dei consumatori di tutto il mondo afferma di fidarsi dei media guadagnati, come il passaparola o le
raccomandazioni di amici e familiari, sopra tutte le altre forme di pubblicità 

Nielsen





Quali sono i touchpoint
che svilupperesti nel tuo
piano di comunicazione?

15 min

Dove potresti incontrare
il tuo target?



PAUSA

10 min



IL PITCH

Raccontare il tuo
progetto e
conquistare l’audience



Se dico PRESENTAZIONI 
tu a cosa pensi?

Essentialist | Progettare una presentazione efficace



Essentialist | Progettare una presentazione efficace



Il 99%
INEFFICACE

è



PRESENTAZIONI
ISTRUTTIVE

Presentazioni motivazionaliPRESENTAZIONI
INFORMATIVE

AGGIORNAMENTI
SUI PROCESSI

PRESENTAZIONI
PERSUASIVE

PRESENTAZIONI
DECISIONALI

Essentialist | Progettare una presentazione efficace

PRESENTAZIONI 
MOTIVAZIONALI



PRESENTAZIONI
ISTRUTTIVE

Presentazioni motivazionaliPRESENTAZIONI
INFORMATIVE

AGGIORNAMENTI
SUI PROCESSI

PRESENTAZIONI
PERSUASIVE

PRESENTAZIONI
DECISIONALI

Essentialist | Progettare una presentazione efficace

PRESENTAZIONI 
MOTIVAZIONALI

ELEVATOR PITCH



I PILASTRI DI UNA PRESENTAZIONE EFFICACE

public speaking

communication flow visual contents

Essentialist | Progettare una presentazione efficace



I PILASTRI DI UNA PRESENTAZIONE EFFICACE

Impara a gestire presenza scenica

public speaking

communication flow visual contents

Essentialist | Progettare una presentazione efficace



Più sarai in grado di coinvolgere il pubblico 
ed essere persuasivo/a,
(e con un PITCH WOW)
più la tua audience ti percepirà autorevole e capace.

HALO EFFECT

Essentialist | Progettare una presentazione efficace



I PILASTRI DI UNA PRESENTAZIONE EFFICACE

Studia la strategia 
di comunicazione

public speaking

communication flow visual contents

Essentialist | Progettare una presentazione efficace



I PILASTRI DI UN PITCH EFFICACE

Crea delle slide che 
funzionino oppure 
fai senza

public speaking

communication flow visual contents

Essentialist | Progettare una presentazione efficace



Curare il design non sigifica abbellire, ma trovare la giusta combinazione di elementi,
che faccia raggiungere l'obiettivo (comunicare l'idea in modo efficace).

IL DESIGN A SUPPORTO DELL'OBIETTIVO

Essentialist | Progettare una presentazione efficace



DA DOVE INIZIAMO?

2/10Essentialist | Progettare una presentazione efficace



2/10Essentialist | Progettare una presentazione efficace



COMPRENDI 
L'AUDIENCE

SCRIVI LA
STORIA

VISUALIZZA I
MESSAGGI

CREA LA
PRESENTAZIONE

PROGETTA
L'ESPERIENZA

PROCESSO DI CREAZIONE 
DI UN PITCH EFFICACE



COMPRENDI 
L'AUDIENCE

SCRIVI LA
STORIA

VISUALIZZA I
MESSAGGI

CREA LA
PRESENTAZIONE

PROGETTA
L'ESPERIENZA

PROCESSO DI CREAZIONE 
DI UNA PRESENTAZIONE EFFICACE



COS'E' LA PRIMA COSA CHE CHIEDO 
ALLA MIA AUDIENCE?



Siamo più propensi a dire di sì a coloro
dai quali abbiamo già ricevuto
qualcosa in cambio.
ROBERT CIALDINI



CONNETTIAMOCI
ALL'AUDIENCE

Linguaggio

Essentialist | Progettare una presentazione efficace



DEFINIAMO L'OBIETTIVO DEL PITCH

Cosa voglio che le persone facciano dopo 
avermi sentito parlare?

Essentialist | Progettare una presentazione efficace



DEFINISCO
L'OBIETTIVO

MI CONNETTO
AL PUBBLICO

+ >
POSSO

ANTICIPARE LE
RESISTENZE

Essentialist | Progettare una presentazione efficace



COMPRENDI 
L'AUDIENCE

SCRIVI LA
STORIA

VISUALIZZA I
MESSAGGI

CREA LA
PRESENTAZIONE

PROGETTA
L'ESPERIENZA

PROCESSO DI CREAZIONE 
DI UNA PRESENTAZIONE EFFICACE



SCENARIO

PROBLEMA

SOLUZIONE

Viene introdotto il problema/antagonista. 
Si crea la tensione.

Introduzione del contesto iniziale, del protagonista e
delle abitudini che saranno stravolte.

La risoluzione del problema. Rilascio della tensione
creata dal problema. 

STORYTELLING



SAI QUANTE PERSONE
L'ANNO MUOIONO A CAUSA
DELL'INQUINAMENTO?

VEDIAMO SE SEI A RISCHIO
ci sono due momenti, nella
quotidianità...



...e LE RESISTENZE?

le resistenze gettano le basi per la scelta dei contenuti
che popolano la presentazione.



...e LE RESISTENZE?

le resistenze gettano le basi per la scelta dei contenuti che
popolano la presentazione.

Tu risolverai il problema, quindi struttura la tua credibilità.



SCENARIO

PROBLEMA

SOLUZIONE

Viene introdotto il problema/antagonista. 
Si crea la tensione.

Introduzione del contesto iniziale, del protagonista e
delle abitudini che saranno stravolte.

La risoluzione del problema. Rilascio della tensione
creata dal problema. 

STORYTELLING

CREDIBILITA' Fornisci le ragioni per credere alla proposta di cambiamento.



SCENARIO

PROBLEMA

SOLUZIONE

Viene introdotto il problema/antagonista. 
Si crea la tensione.

Introduzione del contesto iniziale, del protagonista e
delle abitudini che saranno stravolte.

La risoluzione del problema. Rilascio della tensione
creata dal problema. 

STORYTELLING

CREDIBILITA'

CALL TO ACTION La richiesta formale dell'azione dell'audience

Fornisci le ragioni per credere alla proposta di cambiamento.

































Prepara il tuo pitch!

15 min



Grazie per l'attenzione.

essentialist.it


